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「大專校院輔導身心障礙學生工作辦理情形」書面審查結果

書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

一、行政與

運作(22%) 
(一)學校依法

訂定特殊教

育方案(5%)

1.學校經校內行政程序通

過特殊教育方案內容且

符合身心障礙學生輔導

與服務需求(5 分)

1. 學校「特殊教育方案」於

108 年 3 月 20 日經特殊教

育推行委員會通過，附有

會議紀錄及簽到表。

2. 特殊教育方案包含特殊教

育法施行細則第 11 條所

訂 8 項內容，並納入資源

教室以外之各處室協助項

目，包含學生所需各項軟

硬體輔導資源之建置及管

理，規劃完整。

(二)學校成立

特殊教育推

行 委 員 會

(5%) 

1.學校成立特殊教育推行

委員會，並依法定期召

開會議(5 分)

1. 學校於 108 年 2 月 12 日經

行政會議通過特殊教育推

行委員會設置辦法。

2. 學校分別於 110 年 3 月 17
日及 110 年 9 月 29 日召開

特殊教育推行委員會會

議，附有會議紀錄及簽到

表，委員會主任委員為學

務長，委員包含各處室主

管代表、各學院教師代表、

學生及家長代表，提供身

心障礙學生參與相關事務

討論及決策機會。

(三)專責單位

與人員進用

(7%) 

1.專責單位輔導人員專職

身心障礙教育有關事項

(4 分)

學校特殊教育業務由資源教

室專責辦理，聘有 4 名專責

輔導人員，並訂有輔導人員

職掌表及工作內容。

2.專責單位輔導人員參加

36 小時以上之特殊教育

相關專業知能研習，其

中包括中央主管機關辦

理之輔導人員知能研習

課程 18 小時(3 分)

學校資源教室 4 名專責輔導

人員 110 年度參加研習時數

分別為：A：49 小時、B：43
小時、C：37 小時及 D：37 小

時，輔導人員參與研習時數

比率均達規定時數之 100％。 
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

(四 ) 協助鑑

定與申訴管

道(5%) 

1.學校主動或依申請發掘

具特殊教育需求之學生

(1 分)

學校經由「教育部特殊教育

通報網」轉銜資料、學雜費減

免資料及各系教師轉介等管

道，發掘具特殊教育需求可

能之學生，並主動提供輔導

或提報鑑定等服務。

2.學校協助身心障礙學生

申請鑑定等相關事項(2
分)

學校每學期依教育部規定時

程，協助學生申請特殊教育

鑑定。

3.提供身心障礙學生申訴

服務(2 分)
學生申訴辦法已訂有處理特

殊教育生案件時「應增聘至

少二人與特殊教育需求情況

相關之特殊教育學者專家、

特殊教育家長團體代表或其

他特殊教育專業人員擔任委

員」之規定。

二、學習與

輔導(30%) 
(一)依法訂定

個別化支持

計畫(ISP)
(13%) 

1.學校為每位身心障礙學

生訂定個別化支持計畫

(ISP)(3 分)

1. 個別化支持計畫份數與名

冊相符，達 100％。

2. 設計個別化支持計畫管控

表，呈現學生完成概況。宜

增列完成時間、狀態等，以

提升管制目的。

2.個別化支持計畫 ISP 內

容符合特殊教育法施行

細則第 12 條規定(4 分)

1. 所提供個別化支持計畫資

料，顯示在能力現況敘述

部分能每學期更新。

2. 個別化支持計畫之基本資

料宜考量將特教學生鑑定

安置輔導會證明之類別、

有效期限等資訊納入，以

利瞭解學生特殊教育資格

及適用期限。

3. 轉銜計畫內容較簡略，未

完全包含轉銜輔導及服務

所有項目。所提供學生個

別化支持計畫內容，部分

四年級學生，無轉銜相關

項目與內容。
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

3.ISP 之訂定符合特殊教

育法第 30-1 條規定且訂

定時程適當，每學期至

少檢討 1 次(6 分)

1. 於每個學期初召開資源教

室會報，召集所有學生繳

交包含特殊需求調查表等

資料，有利於後續個別化

支持計畫會議召開。

2. 每次個別化支持計畫會議

均有檢討前一學期執行概

況。惟部分會議紀錄與需

求表不完全相符，且紀錄

不夠完整，宜改善。

(二)建立課業

輔導需求之

評估與審查

機制(7%)

1.針對身心障礙學生課業

輔導，建立申請、評估與

審查機制(4 分)

1. 訂有課業輔導相關規定

（附件 2-2-1.2），如較為

嚴謹的課輔程序與權責、

教師鐘點費能依實際調整

等。惟課輔審核會議評估

結果均為通過，較難看出

審核標準，建議明訂。

2. 課業輔導申請應有專用表

件，讓學生填寫原因與困

難點，並讓任課教師填寫

意見，以利資源教室進行

審核作業。

2.依身心障礙學生個別差

異，提供合宜時數比例

與課輔方式(3 分)

1. 課業輔導能事先調查學生

需求，安排適宜的時間與

方式。惟以學生自行表示

需求，較難顯示視個別差

異安排課輔，建議能有評

估兼顧學生需求及個別差

異輔導措施。

2. 針對接受課業輔導學生，

以輔導科目為單位，進行

滿意度調查並統計分析。

(三)提供適當

轉介或諮詢

服務(3%)

1.針對個案，學校有詳細

之輔導紀錄及各項諮詢

或轉介資料完整(3 分)

1. 能視學生需求，轉介醫療

機構或諮商輔導組。

2. 轉介諮商輔導組人數等有

詳細紀錄資料。
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

(四)辦理相關

輔導活動，定

期檢討成效

或進行滿意

度調查(7%)

1.為身心障礙學生辦理各

項生涯與就業轉銜輔導

相關活動(4 分)

1. 年度內合計辦理 5 類、29
場次活動，包含社會探索、

適應成長、人際互動與職

業轉銜內容，多元豐富，有

助身心障礙學生適應學校

與生涯發展，成效良好。

2. 編製「資源教室學生手

冊」，提供身心障礙學生完

整輔導與服務資訊；「資源

教室教師錦囊」讓一般教

師認識各類障別學生。並

將特殊學生資訊納入學生

輔導資訊系統，有助任課

教師瞭解身心障礙學生基

本資訊。

2.學校每年均針對身心障

礙學生輔導與服務活動

等工作，進行成效檢討

或滿意度調查(3 分)

1. 針對資源教室所提供的各

項輔導與服務進行滿意度

調查，包含資源教室空間、

設備及協助外，且調查對

學校無障礙環境、系行政、

任課教師等的意見，內容

豐富且完整。

2. 能對各項調查進行細項分

析，並針對學生反映提出

應對策略。

三、支持與

服務(23%) 
(一)考試服務

與就學費用

優待(5%)

1.能提供相關考試服務措

施(2 分)
能依學生需求調整評量方

式，並提供適宜之考試服務

措施。

2.協助身心障礙學生申請

就學費用減免及獎助學

金，並分析其實施成效(3
分)

1. 協助身心障礙學生申請就

學費用減免、獎學金及補

助金。

2. 統計並分析領取獎補助金

學生之障礙類別、障礙程

度、就讀科系所與班級排

名等級。
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

(二)提供身心

障礙學生教

育輔具、適性

教材與人力

協助(6%)

1.協助申請教育輔助器材

(輔具)、適性教材(如點

字、放大字體、有聲書籍

等) 或依學生需求提供

身心障礙學生在校學習

及生活所必需之人力協

助(4 分)

1. 能評估學生之需求，協助

申請教育輔助器材，提供

在校學習及生活所必需之

人力協助。

2. 所檢附之書審資料，顯示

未辦理助理人員職前訓練

課程。

2.學校定期檢視服務辦理

情形，並檢討實施成效(2
分)

1. 所檢附之學期中定期召開

學生座談會資料，未有檢

視每位接受服務學生之服

務運用情形相關紀錄。

2. 建議學校除以輔具效益量

表檢視服務外，宜定期檢

視各項服務辦理情形，並

檢討實施成效。

(三)身心障礙

學生生涯探

索及轉銜服

務(12%) 

1.符合各教育階段身心障

礙學生轉銜輔導及服務

辦法相關規定辦理(8分)

1. 依規定於學生畢業當學年

度上學期召開轉銜會議，

安排個別晤談。

2. 於學生畢業當學年度下學

期所召開轉銜會議中，邀

請宜蘭縣勞工處職管員到

校，個別協助學生就業轉

銜輔導。

3. 建議為學生訂定個別生涯

轉銜計畫，內容包含：評估

個案實際需求，並敘明所

（需）提供學習、生活及未

來就業必要之支持服務。

2.學生畢業後，持續追蹤

輔導 6 個月(4 分)
1. 轉銜資料填報完整。

2. 建議製作學生畢業後追蹤

紀錄。

四、經費與

設施(25%) 
(一)學校編列

足夠特殊教

育經費，適當

運用與執行

經費(9%)

1.輔導人員所需經費，學

校編列 10%以上之自籌

款(3 分)

學校編列輔導人員所需經

費，自籌款達 20％以上。 
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

2.訂有考核及獎勵機制並

支付相關人事費用(3分)
資源教室人員之薪資依據學

校「研究計畫專任助理人員

工作酬金參考表」按月支付，

並訂有工作考核及調整薪資

機制。

3.學校申請教育部補助大

專校院招收及輔導身心

障礙學生經費工作計畫

之執行情形及成效分析

(3 分)

1. 110 年度「教育部補助大專

校院招收及輔導身心障礙

學生經費工作計畫」經費

執行率達 90％以上，並完

成工作成果報告。

2. 建議於工作成果報告中，

除說明活動內容外，亦宜

提供執行成效分析。

(二)專屬空間

提供設備以

其管理機制

(8%) 

1.專屬空間 (如：資源教

室)，配置身心障礙學生

所需之相關設施及設備

(4 分)

學校配置資源教室專屬空

間，並提供身心障礙學生所

需之相關設施及設備。

2.提供身心障礙學生各項

服務或器材借用之管理

機制、借用紀錄及滿意

度分析(4 分)

1. 資源教室提供身心障礙學

生各項服務及器材，訂定

借用管理規定及維護機

制，並紀錄器材借用情形。 
2. 辦理滿意度調查並分析成

果，針對學生意見做適當

之回應與處理。

(三)營造無障

礙校園環境

(8%) 

1.學校網站介紹校園內無

障礙設施及通路並標示

所在位置，且獲得無障

礙標章(4 分)

1. 學校首頁設有無障礙環境

設施配置圖，建議可再搭

配實地拍攝之照片，協助

身心障礙學生或家長辨識

設施所在位置。

2. 學校網站尚未取得無障礙

標章認證，建議儘速完成

申請。

2.學校無障礙設施全部合

格，或已擬定整體改善

計畫，並於清查系統中

填報 (4 分)

1. 學校有申請教育部經費逐

年施作改善，但僅提供改

善工程進度表及部分建築

之勘檢合格公文，未檢附

無障礙校園整體改善中長

期計畫或所有建築物均已
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書審項目 書審細項 書審指標 書審結果說明

完成無障礙勘檢之紀錄。

2. 校園無障礙設施管理平臺

填報資料已更新至 111 年

度，各頁面資料填報完整

確實。

111 年度大專校院特殊教育、學輔經費及性別平等教育業務辦理情形 

7




