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一、系務發展 
1. 系發展目標由「台灣文化」調整為「英語教學」及「商務電腦」人

才之培育，已較為具體可行。 

2. 系務發展中長程規劃強調「落實技職教育特色」、「提升學生外語能

力」、「提昇教師教學品質與研究能力」、「多元化教學」等，應屬具

體可行的規劃，其中「多元化教學」宜提出較為具體的例證或辦法，

方能在未來依此檢視成果。 

3. 系務發展中的「提升師資、鼓勵進修」是系發展的核心工作，建議

學校長期規劃推動。 

4. 無論是「英語教學模組」、「商務電腦模組」，或是「商務秘書學程」，

均應落實英(日)語「聽、說、讀、寫、譯」之基礎訓練，如此方能

建構學生之英(日)語核心能力，從而輔導學生研修進階的課程，並

開創未來的職涯發展。 

二、課程規劃 
1. 已規劃完成系本位課程，並自 97 學年度新生開始實施。發展本位

課程的紀錄大致完整，惟委員會並未邀請業界代表、校友及校外學

者專家參加。建議未來修訂課程時能有上述代表與會，以廣納各方

建議。 

2. 課程結構清楚，惟在學分數的分配上，系必修及院必修共佔 75 學

分，外加通識課程 30 學分，系模組選修僅剩 25 學分，較難發揮模

組特色，建議未來修訂時能略作調整，增加選修課程。 

3. 「商業秘書學程」具有特色，也符合地方產業發展及需求，可積極

推動。 

4. 實習實作課程宜適度增加，以符合系中長程計畫所述之「落實技職

教育特色」。 

5. 在課程規劃改進方面，設有「英語教學」及「商務電腦」兩個模組，

另加「商業秘書」學程。為達成整體課程規劃之品質與目標，似仍

宜以加強英、日語之基礎及進階使用能力為首要任務。 

6. 課程規劃中兼顧基礎語言能力之培訓，但仍須重視學生在「產出性

能力」(productive skills)如寫作與口語之表現與品質。 
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三、師資結構與素養 

1. 97 學年度新聘兩位助理教授，兼任教師人數已略為下降。 

2. 商務電腦模組的專任師資目前只有 3 人，英語教學模組有 12 人，

兩者落差相當大，未來宜逐步調整。 

3. 商務電腦模組亦可考慮延聘專技教師，充實師資陣容。 

4. 能回應 96 年度科技大學評鑑建議，增聘專任外籍教師兩名。 

5. 日語組現有學生總人數三百餘人，但僅有日語專任師資 5 人，似嫌

不足，宜增聘教師以減輕授課負擔。 

6. 目前專任師資中，助理教授以上且符合外語專長博士學位者之比例

(約 40%)仍屬偏低，宜有配套措施鼓勵教師進修、研究及升等。且

新聘專任師資時宜考慮其三等級學歷專長與系性質之相關程度。 

四、設備與圖書資源 

1. 從自評表資料所見，系自(96)學年度迄今，已陸續投入來自校內及

教育部 1,000 餘萬元，以改善教學與研究之各項硬軟體設施，惟其

整體效果，似仍不夠具體、明顯(例如改建或翻修之語言教室一間

及多媒體教室三間，在多媒體硬體及軟體搭配之建置，系統功能之

發揮與整合，甚至包括裝潢及採光照明等)，宜繼續加強之。 

2. 中英文口譯列為商務電腦模組課程之ㄧ，建議能編列預算，建置口

譯專業教室。 

3. 語言實驗室設備之品質已見改善，自學中心及系圖書設備亦已投入

部分經費改善。惟自學中心自學軟體內容仍相當不足(目前僅有英

檢軟體)，而教學軟體亦仍須繼續增購，以利教學與學習，並符合

「英語教學」目標之要求。 

4. 日文圖書嚴重不足。日文組班級數，日夜間合計共 8 班，但日文圖

書僅有 613 冊，嚴重不足，宜盡力增購。 

五、教學品質 

1. e 化教學的設備、教材上網及資訊融入教學的情形仍不普及，建議

未來能編列經費，加強推動，以提升教學品質，並呼應系所提出
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「多元化教學」的中長程計畫。 

2. 建議輔導教師學習 e 化教學之策略，並善用其效果。 

3. 專任教師中甚多目前授課平均時數仍達 15、16 小時，仍屬偏高，

宜繼續降低，以使專任教師有較多時間從事研究、寫作、發表。 

六、學生成就與發展 

1. 宜多鼓勵學生積極取得證照，以提高就業機會。日文組方面，宜鼓

勵學生參加日本語文能力檢定考試，及取得觀光導遊證照。 

2. 除了輔導學生參加英檢與證照之外，應鼓勵學生參加校外英(外)語
能力競賽，以便提升學生之學習動機與熱忱。 

七、研究與技術發展 

1. 專任教師在校外期刊論文發表量仍不足，宜繼續加強。 

2. 研究風氣有待加強，系上教師發表論文篇數偏少，尤其是日文組更

待加強。校方宜積極鼓勵系上教師參與國內外研究學會，諸如：位

於南部之日本語言文藝研究學會、應用日語學會等，以提升教師們

之研究風氣。 

3. 研究與學術論文發表仍嫌不足，宜有配套措施，激勵教師提升學術

研究與品質。 

八、整體改進成效說明 

整體教學環境及硬體設備已有初步改善，師資結構亦略有加強。 




